JAARGANG 4 - JANUARI 2009

Basro Nieuwsflits

DUURZAAM MAATSCHAPPELIJK ONDERNEMEN

BASRO LANCEERT ECO-REMPLACE

Help mee in de strijd tegen de klimaatverandering en spaar de natuur. Met ECO-remplace worden
uw oude fluorescentielampen vervangen voor energiezuinige verlichting, waardoor niet alleen uw
energiekosten dalen, maar u tegelijkertijd ook de natuur spaart. Basro biedt u nu de kans om de
overstap te maken.

Stijgende energieprijzen en de noodzaak om de
CO2 uitstoot te verlagen, zijn voor veel organi-
saties belangrijke thema’s. En dan hebben we
het nog niet over het effect van ons energiever-
bruik op de klimaatverandering. Fluorescentie-
verlichting is de meest gebruikte verlichting in
de markt en biedt daarom grote kansen voor
energiebesparing. Toch zijn veel organisaties zich
echter niet bewust van het grote verschil dat hun
verlichtingsinstallatie kan maken.

Verlichting is verantwoordelijk voor circa 14
procent van het totale stroomverbruik in Neder-
land en draagt daarmee in hoge mate bij aan
de opwarming van de aarde. De kantoorver-
lichting in Nederland bestaat voor 75 procent
uit verouderde, energie-inefficiente verlichting.
Een gemiddeld kantoorgebouw (2.000 m?) met
oudere, minder energiezuinige verlichting, waar
honderd mensen werken, kan per jaar 15.000 kg
CO2 en 3.000 euro aan bedrijfskosten besparen
door de nieuwste verlichtingstechnieken te in-
stalleren.

Wereld Natuur Fonds

Deze campagne wordt gesteund door het Wereld
Natuur Fonds (WWF) en is tevens bedoeld om
de aandacht te vestigen op de gevaren van
klimaatverandering. Een voorbeeld is de ijsbeer,
waarvan de natuurlijke leefomgeving snel klein-
er wordt als gevolg van de opwarming van de
aarde. Door ECO-remplace toe te passen, maakt
u gebruik van energiezuinige verlichting en helpt
u mee de klimaatverandering tegen te gaan.
Bovendien bespaart u jaarlijks flink op de ener-
giekosten. Voor iedere verkochte ECO lichtbron,
wordt een bedrag gedoneerd aan het WWF.

ECO-Remplace biedt u een kant-en-klare, ener-
gie-zuinige verlichtingsoplossing; door bijvoor-
beeld uw huidige TL lampen te vervangen voor
ECO lampen, kan afhankelijk van de situatie en
omgeving, het energieverbruik dalen met 10-50%!
In combinatie met bewegingssensoren en/of licht-
regelingen is het energieverbruik nog verder te
verlagen.

Voor meer informatie kunt u geheel vrijblijvend
contact opnemen met Basro, tel.: 010-522 02 44.
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BASRO ONMISBARE SCHAKEL
VOOR BUSINESS CENTER CAPELLE

“Ik voel me een zeer gewaardeerde klant van Basro. Door hun snelheid van handelen en omdat
ze me nooit laten zitten. Ik kan ze 24 uur per dag en zeven dagen in de week bereiken. Zonder
Basro kunnen wij ons full service concept met ‘service on command’ niet waarmaken. Basro is een
enorm belangrijke leverancier voor ons, eigenlijk leveren ze bijna alles. Daarnaast geven mensen
als Marck van Boven mij ook raad en advies waar ik veel aan heb.”“ Puur een leuk promotiepraatje
voor Basro? Nee, Maureen Wachtels meent ieder woord van wat ze zegt. De directrice van het in
Capelle aan den IJssel gevestigde bedrijf heeft Basro er zeer goed opstaan. “Basro is hier eigenlijk

gewoon kind aan huis,” aldus Wachtels.

Business Center Capelle is een full service center
en biedt ondernemers oplossingen voor de korte
en lange termijn. “Wij bieden ondernemers
kantoorruimte met alles erop en eraan. Inge-
richte ruimtes met alle voorzieningen die nodig
zijn. Denk daarbij aan telefoon en internetaan-
sluitingen. Daarnaast kunnen ondernemers
gebruik maken van vergaderruimtes en onze
secretariéle diensten. Verder bieden wij ook een
‘virtueel kantoor’. Een onderneming heeft een
vast zakenadres zonder kantoor en alle tele-
foontjes komen binnen bij onze secretaresses.
Ook deze “externe” klanten kunnen gebruik
maken van alle faciliteiten van het Business
Center. Momenteel hebben wij 27 interne huur-
ders. Bedrijven die dus bij ons gehuisvest zijn.
Die willen wij het beste bieden en daarom is het
belangrijk om betrouwbare partners te hebben.
Basro is zo’n partner,” vertelt Wachtels.

De rij van werkzaamheden van Basro bij het
Business Center Capelle is eigenlijk te lang om op
te noemen. “Ja, wat niet eigenlijk,” lacht Wach-
tels. “De beveiliging, alarminstallatie, elektra,
toegangscontrole, airconditioning, bekabeling en
bedrading en alle kleine storingen. De jongens
van Basro zijn echt goed en essentieel voor het
Business Center Capelle. Ondernemers die bij
ons zitten moeten van alle gemakken gebruik
kunnen maken en als er dan een storing is, weet
ik dat Basro dat binnen no-time oplost. Dat is een
geruststellende gedachte.”

Energie

Wachtels is de directrice van het Business Center
Capelle, terwijl ze ooit als receptioniste begon.
“Dat was na de periode dat ik een tijdje thuis had
gezeten door een zwangerschap en helemaal geen
werk meer had. Niet zo’n leuke periode, maar ik
heb kansen gekregen en kansen gecreéerd en zit
nu waar ik zit. Dat is voor mij ook de reden ge-
weest om cursussen te gaan geven aan langdurige
werkloze vrouwen, zodat ze weer makkelijker aan
een baan kunnen komen. Mij gaat het nu goed,
maar ik heb ook de andere kant meegemaakt. Ik
steek veel energie in het opleiden van die vrouwen
en dat gaat heel goed. Het is zwaar, maar met veel
wilskracht komen die dames er wel.”
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VERLICHTING BEPALEND VOOR

SUCCES VAN LUCARDI

In een winkel waar horloges, gouden ringen of zilveren armbanden er op zijn mooist uit moeten
zien in de vitrines, is het van cruciaal belang dat de verlichting de artikelen ook daadwerkelijk laat
blinken. “Ons assortiment moet goed aangelicht worden, daar leven wij van. Als er dan verlichting
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De naam laat al weinig te raden over. Lucardi is
een juweliersketen met 91 vestigingen in heel
Nederland. Het hoofdkantoor is gevestigd in Den
Haag en van daaruit worden alle storingen van de
winkels verwerkt en wordt er ook direct gezocht
naar een oplossing. “Als er een spot in een winkel
uitvalt mag dat niet dagen duren. Verlichting is
voor ons heel belangrijk. De sfeer in onze winkels
is ook bepalend voor het succes. Een spot bij de

uitvalt is dat gewoon slechte reclame,” aldus Margret Groenendijk van Lucardi Juwelier.

ingang om de winkel uitnodigender te maken of
om de artikelen meer te laten glimmen. Voor een
juwelierszaak draait het om die factoren,” vertelt
Groenendijk.

Daarom is het voor Lucardi belangrijk om goede
partners om zich heen te hebben die dat belang
doorzien. “Basro snapt ons en daarom doen wij
graag zaken met ze. Bij storingen zijn ze altijd snel
ter plaatse. Basro weet dat een kapotte verlich-
ting schadelijk is voor ons winkelbeeld. Dat is voor
Lucardi ook wel een geruststellende gedachte.”

Airconditioning

Lucardi schakelt Basro echter niet alleen in bij
storingen aan de verlichting. “Ook de airconditio-
ning en verwarming vertrouwen we aan Basro toe.
Voor de airconditioning hebben we een afspraak
voor een onderhoudscontract. Het komt bij ons te
vaak voor dat er een airco acuut mee stopt en dan
met name in de zomer. Eigenlijk altijd op een ver-
keerd moment. Door een verbintenis aan te gaan
met Basro komt er een total check, waardoor we
weten in welke staat ze verkeren. Zo voorkomen
we mogelijke problemen en blijft de temperatuur
ook aangenaam.”
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BASRO BEPAALT SFEER IN
CENTRALE BIBLIOTHEEK VAN ROTTERDAM

Een bezoek aan de Centrale Bibliotheek van Rotterdam is haast een dagje
uit. Sterker nog, dagelijks zijn er vele mensen te vinden die urenlang ver-
toeven aan de Blaak om rustig te studeren of om inspiratie op te doen.
Niet alleen omdat rust een toverwoord is in een bibliotheek, de sfeer die
de Centrale Bibliotheek van Rotterdam uitstraalt, speelt daarbij zeker ook
een rol.

Sfeer die tot stand komt door de inrichting en verlichting in het gebouw. “Ver-
lichting is beeldbepalend voor mensen. Sfeer is gewoon heel belangrijk en
bepaalt of mensen zich ergens thuis voelen. Het aantal leden is niet bepalend
voor ons succes, dat zijn de mensen die wij dagelijks binnen krijgen. Je kan
hier de hele dag gratis zitten in een rustgevende omgeving. In totaal komen er
liefst 1.300.000 miljoen mensen per jaar in de Centrale Bibliotheek en datzelfde
aantal komt ook nog eens verspreid over de andere vestigingen,” vertelt Thijs
Hey, afdelingshoofd huisvesting, inkoop en logistiek. “Daarnaast hebben we
een website die druk bezocht wordt.”

Remplaceren

Naast de Centrale Bibliotheek in de Rotterdamse Hoogstraat zijn er nog liefst
23 vestigingen te vinden in de stad. Hey: “Basro is op de hoofdvestiging ver-
antwoordelijk voor het remplaceren en op de overige locaties verhelpen ze ook
storingen. Als er bijvoorbeeld kortsluiting ontstaat, is Basro snel ter plaatse. De
samenwerking verloopt al jaren soepel, ook omdat we een vast aanspreekpunt
hebben. De lijnen zijn kort en dat is wel zo overzichtelijk. Basro is in staat snel
te handelen. Daarom is het voor ons een goede partij.”
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Weg en Land 21
2661 DC Bergschenhoek
Telefoon: 010 - 522 02 44
Fax: 010 - 521 80 40
E-mail: info@basro.com

www.basro.com
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